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TRAUKSMES CELSANA, VERSOTIES KOMPETENTAJAS INSTITUCLIAS

Trauksmes celsanas likums paredz vairakus mehanismus trauksmes céléja zinojuma
iesniegSanai, tostarp visvairak izmantota iespéja ir vérsanas publiska institicija, kura
normativajos aktos ir noteikta par kompetento instittciju to jautajumu risinasana,
par ko zino trauksmes céléjs.

Kompetentas institucijas var but dazadas valsts institucijas — par konkrétu jomu atbildiga
iestade, tiesibaizsardzibas iestade vai hierarhiski augstaka iestade. Pieméram, par parkapumiem
padotibas iestadés iespéjams celt trauksmi nozares ministrija, par parkapumiem arstniecibas
iestades - veselibas apripes uzraudzibas iestadés, par parkapumiem nodoklu jautajumos -
Valsts ienémumu dienesta, par korupciju — Korupcijas novérsanas un apkarosanas biroja.

Valsts kancelejas timeklvietné ir pieejams kompetento instituciju un to kontaktpersonu
trauksmes celSanas jautajumos saraksts www.trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi

2025. gada Valsts kanceleja ir apkopojusi datus par trauksmes céléju zinojumiem, ko laikposma no
2024. gada 1. janvara lidz 31. decembrim sanémusas kompetentas institucijas — ministrijas, to padotibas
iestades, patstavigas un neatkarigas iestades, tiesibaizsardzibas iestades un pasvaldibas.

Trauksmes celéju aktivitate

2024. gada iesniegumus, kas noforméti ka trauksmes céléju zinojumi, sanémusas 46 kompetentas
institicijas — 39 valsts iestades, 6 pasvaldibas un 1 pasvaldibas iestade. 2024. gada kompetentas institicijas
kopuma sanémusas 409 iesniegumus, kas ir par 4 % vairak neka 2023. gada.

Trauksmes cél&ja zinojumu var iesniegt viena vai vairakas fiziskas personas kopigi, ja katra persona ir guvusi
informaciju par iespéjamo parkapumu un cel trauksmi, balstoties uz savu pieredzi. lesniedzot trauksmes céléja
zinojumu, katra fiziska persona norada savu vardu, uzvardu, ka ari apliecina sniegto informaciju ar parakstu.
Lidz ar to trauksmes céléju skaits var bt lielaks neka iesniegumu skaits.
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lesniegumi, t. sk. trauksmes célgju zinojumi
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2024. gada kompetentas institacijas sanemusas 316 (77 %) iesniegumus no personam, kas vélgjusas celt
trauksmi, bet 93 (23 %) tam parsatija citas kompetentas institicijas vai Trauksmes céléju kontaktpunkts.
Laika, kops ir pienemts Trauksmes cel3anas likums, Sis sadalijums ir bijis ldzigs no gada uz gadu. Secinams,
ka vairak neka divas tresdalas iedzivotaju pareizi izvélas kompetento instituciju, kur vérsties, un arvien retak
nepiecieSams parsatit iesniegumu péc piekritibas.

Pakapeniski pieaug interese iesniegt trauksmes céléju zinojumus elektroniski. 2024. gada vienotaja
trauksmes celSanas timeklvietné www.trauksmescelejs.lv tika iesniegti 74 trauksmes célé&ju zinojumi. Tas ir
lielakais skaits viena gada kops timeklvietnes izveidosanas, turklat pédéjos trijos gados Sis skaits pieaug.
2024. gada timeklvietné www.trauksmescelejs.lv par parkapumiem visbiezak tika zinots KultGras ministrijai,
Korupcijas novérsanas un apkarosanas birojam, Valsts darba inspekcijai un Aizsardzibas ministrijai.

Timeklvietné trauksmescelejs.lv elektroniski iesniegtie trauksmes celeju zinojumi
2019. - 2024. gads 2 ttes)
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2024. gada visvairak iesniegumu sanéma Korupcijas novérsanas un apkarosanas birojs (turpmak — KNAB)
(51 iesniegums), Valsts policija (39 iesniegumi) un Valsts kontrole (38 iesniegumi). 2023. gada visvairak
iesniegumu sanéma KNAB, Valsts policija un Rigas valstspilsétas pasvaldiba.

Kompetentas institiicijas, kas sanémusas visvairak iesnieqgumu™
2024. gads (3 atas)
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* Kompetentas institiicijas, kuras sanémusas 10 vai vairak iesniegumus, kas noforméti ka trauksmes céléju zinojumi.

2024. gada par trauksmes céléju zinojumu tika atzits 121 iesniegums, kas ir par 9 % vairak neka

60

2023. gada, kad par trauksmes céléju zinojumiem tika atziti 111 iesniegumi. Kopuma 2024. gada tika sanemti
409 iesniegumi, no kuriem 117 tika atziti par trauksmes cél&ju zinojumiem, savukart 4 vispariga karta sanemti
iesniegumi tika parkvalificéti par trauksmes céléju zinojumiem.
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Institiicijas, kuras sanemusas visvairak iesniequmu, kas atziti par trauksmes célgju zinojumiem
2024. qads (4 aras)

Korupcijas novérsanas un apkarosanas birojs [ 2
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Valsts darba inspekcija I 10
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Veselibas inspekcija [N 3
0 5 10 15 20 25

Ik gadu aptuveni divas tresdalas iesniegumu netiek atzitas par trauksmes céléju zinojumiem - 2024. gada
275 iesniegumi, 2023. gada - 245 iesniegumi. 2024. gada tadas kompetentas institicijas ka Valsts kontrole,
Valsts policija, KNAB, Valsts ienémumu dienests un Valsts darba inspekcija daudzus iesniegumus neatzina par
trauksmes cél&ju zinojumiem, jo tie neatbilda kadai no Trauksmes celSanas likuma noteiktajam pazimém, proti,
informacija bija saistita ar privatam interesém, skara individualu stridu (tikai konkréto iesniedzéju skarosa situacija)
vai bija anonima. Pieméram, iestades apmeklétaja (klienta) stiidziba par iestades darbinieku, personas stdziba par
tas nodevu vai nodoklu maksajumu nav trauksmes celsana. Sadi iesniequmi tiek izskatiti visparéja kartiba.

Trauksmes cél@ju zinojumu ipatsvars
2019.-2024. gada (s aras)
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Turpmak apkopoti dati par 2024. gada trauksmes céléju zinojumu izskatiSanu kompetentajas institucijas -
par zinojuma izskatisanas veidu, rezultatu un jomam.

Trauksmes cél@ju zinojumu izskatiSana

Pamatojoties uz trauksmes céléju zinojumiem, ir pieaudzis administrativo parkapumu procesu un
disciplinarlietu skaits. 2024. gada, izvertejot informaciju trauksmes céléju zinojumos, kompetentas
institdcijas uzsaka 3 kriminalprocesus, 17 administrativo parkapumu procesus un 4 disciplinarlietas. Paréjos
gadijumos veiktas uzraugoso, kontrol&joso un revizijas institdiciju parbaudes vai cita veida parbaudes atkariba
no parkapuma, pieméram, dienesta parbaude vai minétas informacijas dokumentara parbaude.

vTrauksmes céléju zinojumu
IZSKATISANAS VEIDI 2021.-2024. qads (. stus)

Trauksmes céléju zinojumu BOpEiRisEkall

izskatisanas veidi 2024. gada | 2023. gada | 2022. gada | 2021. gada
3 4 0 5

Kriminalprocess

Administrativa parkapuma process 17 13 14 18
Disciplinarlieta 4 0 2 1
Uzraudzibas, kontroles vai revizijas institiiciju parbaudes 18 38 15 32
Citas darbibas

(dokumentu parbaude, informacijas pieprasijums, klatienes 86 53 63 61
parbaude, resoriska parbaude, dienesta parbaude, parbaude

saistiba ar kompetentas institicijas atteikumu u. c.)

Trauksmes céléja informacijas ieklausana esosaja lieta 0 10 3 8

Zinojumu izskatisanas iznakums ir atkarigs no parkapuma veida un parbaudes - tie var bat ieteikumi,
atbildibas izvertéSana vai sods par parkapumu. 2024. gada batiski audzis to gadijumu skaits, kad piemérota
atbildiba, proti, persona saukta pie atbildibas vai tai uzlikts sods. 19 gadijumos (16 % iesniegumu, kas atzti
par trauksmes céléju zinojumiem) piemérota atbildiba. Salidzinot ar iepriek3&jiem trim gadiem, butiski
pieaudzis tiesibu normu parkapumu skaits (21 gadijums).

Pamatojoties uz trauksmes céléju zinojumiem, 2024. gada, lidzigi ka 2023. gada, ir pabeigti 12 administrativo
parkapumu procesi, ka arT ir vairak pabeigto disciplinarlietu.

Secinams, ka nostiprinas trauksmes celSanas preventiva loma, uzlabojot parvaldibu un tiesiskumu.
Pieaudzis to gadijumu skaits, kad uznémumam vai iestadei tiek sniegti ieteikumi, ka ari novérsti parkapumi,
uz kuriem noradijis trauksmes céléjs, un veikti uzlabojumi. Vairakos gadijumos trauksmes céléja informacija
tiks izmantota, planojot turpmaku uzraudzibu, revizijas.

Visu informaciju par trauksmes céléju zinojumu izskatisanas iznakumu skatit 53 parskata 2. tabula.
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_ Trauksmes céleju zinojumu
IZSKATISANAS IZNAKUMS 2021.-2024. qads 2 s

Trauksmes céléju zinojumu Kopejais skaits

izskatisanas rezultati 2024. gada | 2023. gada | 2022. gada | 2021. gada
0 0 0 0

Kriminalprocess nodots nakamajai instancei

Pabeigti administrativo parkapumu procesi 12 12 7 16
Pabeigta disciplinarlieta 3 0 1 0
Piemérota atbildiba (uzlikts sods) 19 9 3 3
Konstatéts tiesibu normu parkapums 21 10 6 17
Konstatéts étikas vai profesionalo normu parkapums 5 1 5 2
Noveérsti parkapumi/atrisindta trauksmes célgja noradita probléma 19 9 13 13
Veikti uzlabojumi trauksmes céléja noraditaja jautajuma 15 5 5 10
Sniegti ieteikumi uznémumam/iestadei 18 14 17 12
Parsatits izvertésanai citai institdcijai 9 14 M 26
Noraditie fakti parbaudé nav apstiprinajusies 60 58 40 61

Lai arT kopuma daudzos gadijumos trauksmes céléju zinojumi ir pamatoti un palidz novéerst parkapumus,

2024. gada 50 % gadijumu trauksmes céléju zinojumos noraditie iespéjamie parkapumi parbaudée
neapstiprinajas. Lidziga tendence tika novérota art iepriek5€jos gados. 2024. gada ne visi trauksmes célgju
zinojumos noraditie fakti apstiprinajas, bet dala sniegtas informacijas bija noderiga. Ja parkapumi tomér netiek
konstatéti, trauksmes céléjam tiek sniegts skaidrojums par tiesisko reguléjumu un ieteikumi turpmakai ricibai.

Gadijumu ipatsvars, kad trauksmes céléju zinojumos noraditie fakti nav apstiprinajusies
2020—2024 gads (6. attéls )
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lzvértéjot trauksmes céléju zinojumu ietekmi un to veicinatas parmainas sabiedriba, konstatéjams, ka
2024. gada trauksmes célgji vérsusi uzmanibu uz parkapumiem darba vidé dazadas nozarés un jomas un ir
panakti $adi iznakumi - no amata atbrivota kadas iestades vadiba un darbinieks, vairota studiju vides drosiba,
novérsti trikumi personala planoSanas un atlases procesa, ka ari mazinata konfliktsituaciju iespéjamiba, atklati
darba vidé, - konstatéta un novérsta prettiesiska riciba ar pasvaldibas finansu lidzekliem un mantu, uzlabota
finansu kontrole, novérsti darba laika uzskaites un IT drosibas riski, atklati parkapumi publisko iepirkumu
joma, izteikts aizradijums par étikas normu neievérosanu, parrékinata un izmaksata atlidziba, nav nodroSinata
minimala alga, darba devéjam uzdots novertét darba vides riskus un iepazistinat ar tiem darbiniekus, nav
savlaicigi registréti jauni darbinieki, kas ietekme valsts socialas apdrosinasanas obligato iemaksu veiksanu un
iedzivotaju ienakuma nodokla nomaksu, konstatéta nodarbinasana bez rakstveida noslégtiem darba ligumiem,
sniegti ieteikumi nodrosinat informacijas atklatibu un caurskatamibu par pasvaldibas budzeta lidzeklu izlietojumu,
konstatéts darbinieku valsts valodas lietojuma neatbilstiba prasibam.

Eiropas Parlamenta un Padomes 2019. gada 23. oktobra Direktiva (ES) 2019/1937 par to personu aizsardzibu,
kuras zino par Savienibas tiesibu aktu parkapumiem (turpmak - Direktiva 2019/1937), ietver prasibu apkopot
datus par nodarito finansu kaitéjumu, ta novértéjumu un summam, kas atgatas péc izmeklésanas un tiesvedibas.
Izskatot 2024. gada trauksmes céléju zinojumus, finansu kaitéjums nav konstatéts, turpretim 2023. gada
konstatétais finansu kaitéjums Latvija bija 451 379 euro, 2022. gada - 190 849 euro.”

Trauksmes celSanas jomas

2024. gada visvairak zinojumu sanemts par parkapumiem publiskaja sektora — par amatpersonu prettiesisku
ricibu, par ricibu ar publiskajam finansém un mantu, par publiskajiem iepirkumiem, turpretim privataja
sektora - par nodoklu nemaksasanu, darba dro3ibu, bavniecibu. Zinojumi bijusi ari par sabiedribas veselibu,
krapsanu.

Ir jomas, kuras ir maz trauksmes cel$anas gadijumu, pieméram, Direktiva 2019/1937 noraditas jomas.
Ir maz zinojumu par partikas un produktu drosibu, ka ari patérétaju tiesibam (pieméram, par negodigu un
nelikumigu razosanas, importa vai izplatisanas praksi, nedroSiem un videi kaitigiem produktiem).

Ne 2023. gada, ne 2024. gada kompetentas institicijas nav sanémusas trauksmes céléju zinojumus par
finansu un kapitala tirgus sektoru, ja vien nav bijusi saistiba ar nelikumigi iegtu lidzeklu legalizéSanas,
terorisma un proliferacijas finansésanas jomu.

Trauksmes celSanas likuma 3. panta minétas 22 jomas, kas ietver ari 10 Direktivas 2019/1937 2. panta
minétas jomas. Vienlaikus Trauksmes celSanas likums paredz, ka trauksmi iespéjams celt ari par jebkuru
citu parkapumu. 3. tabula sniegta informacija par zinojumu skaitu Trauksmes celSanas likuma un Direktiva
2019/1937 minétajas jomas, ka ari noradits, cik reizu trauksme celta par parkapumiem citas jomas.

" Kait&jums konstatéts un aprékinats lietas, kuras saistitas ar trauksmes celSanu nodoku samaksas joma.



Parkapumu jomas trauksmes cél@ju zinojumos
2024. qads (3 s

Parkapumu jomas, par kuram sanemts trauksmes céléja zinojums Zizlfgli‘t? u
Amatpersonu prettiesiska darbiba 30
Publiskas personas finansu lidzeklu vai mantas izSkérdesana 16
Izvairisanas no nodoklu nomaksas "
Parkapumi publisko iepirkumu joma 9
Parkapumi sabiedribas veselibas joma 6
Parkapumi darba drosiba 4
Korupcija 4
Krapsana (iznemot krapsanu un citu nelikumigu ricibu, kas apdraud Eiropas Savienibas finansu intereses) 3
Parkapumi bavniecibas drosiba 2
Parkapumi konkurences tiesibas un komercdarbibas atbalsta noteikumos 2
Nelikumigi iegatu lidzeklu legalizésana, terorisma un proliferacijas finansésana 2
Vides droSibas apdraudéjums, tostarp riciba, kas ietekmé klimata parmainas 2
Cilvektiesibu parkapumi 1
Krépéa_na un cit? nelikumiga riciba, kas apdraud Eiropas Savienibas finansu intereses (Liguma par Eiropas 1
Savienibas darbibu 325. pants)

Parkapumi patérétaju tiesibu aizsardzibas joma 1
Parkapumi privatas dzives un personas datu aizsardzibas joma, tikla un informacijas sistému drosibas joma 1
Parkapumi citas jomas* 37
Kopa 132

* Parkapumi jomas, kas nav Tpasi izceltas Trauksmes celSanas likuma 3. panta vai direktivas 2019/1937 2. panta.

Plasaka statistika par 2019.-2023. gadu pieejama https://trauksmescelejs.lv/statistika un
https://www.mk.gov.lv/lv/gada-parskats-par-trauksmes-celsanu.
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TRAUKSMES CELEJU KONTAKTPUNKTA DARBIBA

Trauksmes céléju kontaktpunkta laikposma no 2024. gada 1. janvara lidz 31. decembrim kopuma sanemti
un lietvedibas sistémas trauksmes celSanas registra registréti 34 dokumenti:

28 iesniegumi, kas noforméti ka trauksmes céléja zinojumi;
3 véstules, kas satur stidzibas par nesniegtam atbildém trauksmes cél&jam vai par sekam trauksmes céléjam péc zinojuma iesniegsanas;

3 dokumenti, kas satur citu informaciju.

Sanemto trauksmes céléju zinojumu parsutiSana un sazina trauksmes
celSanas jautajumos

Viena no Trauksmes céléju kontaktpunkta funkcijam ir sanemto zinojumu parsatisana kompetentajam
institdcijam, par to informéjot trauksmes céléju. 2024. gada parsutiti 16 iesniegumi, kas noforméti ka

un zinatnes ministrijai, KNAB, Kultdras ministrijai, Latvijas Nacionalajam véstures muzejam, Nacionalajai
elektronisko plassazinas lidzeklu padomei, Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu padomei, Bérnu
aizsardzibas centram, Tiesibsarga birojam, Valsts ienémumu dienestam, Valsts darba inspekcijai, Rigas
valstspilsétas pasvaldibai, Jurmalas valstspilsétas pasvaldibai, Labklajibas ministrijai, Viedas administracijas
un regionalas attistibas ministrijai, Valsts kontrolei, Konkurences padomei, Valsts vides dienestam un Valsts
valodas centram.

Valsts kanceleja ka kompetentaja institlcija 2024. gada tika izskatiti 3 trauksmes céléju zinojumi (faktiskais
iesniedzéju skaits bija lielaks).

Trauksmes céléju kontaktpunkta 2024. gada sanemtajos un parsatitajos zinojumos tika sniegta informacija par
Sadiem parkapumiem:

amatpersonas prettiesiska, neétiska vai apsaubama riciba, publiski izteikumi;

neefektiva valsts lidzek|u izmantoSana;

dazadi darba organizacijas un parvaldibas parkapumi publiska sektora iestadés;

bérnu tiesibu parkapumi;

parkapumi pasvaldibu izglitibas iestadés;

fiktiva nodarbinatiba un izvairisanas no nodok|u nomaksas;

parkapumi bavniecibas drosiba;

parkapumi veselibas apripé;

parkapumi atlidzibas noteiksana un informacijas publisko$ana par atlidzibu;

emocionala vardarbiba;

parkapumi sadzives atkritumu apsaimniekoSana pasvaldibas, tostarp vides apdraud&jums;

valsts valodas lietoSanas parkapumi skola;

parkapumi valstij piederosa uznémuma parvaldiba.
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Vairaki iesniegumi nebija balstiti darba vide, tie bija par privatu stridu, bérna izglitibu, novéroto pasvaldiba,
attieksmi pret klientu valsts parvaldes iestadé. Uz Siem iesniegumiem sniegta atbilde un skaidrojums, kur
iesniedzama sudziba.

2024. gada, lidzigi ka 2023. gada, sanemti 4 anonimi iesniegumi. lesniegumi bija pamatoti, un tos bija
iespéjams izskatit. Tas norada, ka ari anonimai zino3anai, ir potencials.

2024. gada Trauksmes céléju kontaktpunkts sagatavoja un nosutija 45 véstules, tostarp parsatisanas véstules
institdcijam (lielaka dala) un atbildes véstules iedzivotajiem.

Trauksmes céléju kontaktpunkts administré e-pastu . Tas ir kanals sazinai trauksmes
celSanas jautajumos, tai skaita zinojumu iesniegsanai un sazinai ar kompetentajam instittcijam. Galvenokart
5aja e-pasta tiek sanemta informacija par kontaktpersonu izmainam (informacija publicéta

Atbalsts un konsultacijas trauksmes celSanas jautajumos

Pa talruni konsultéta 81 persona, un tas aiznémis 12 h 35 min. Kompetento institdciju kontaktpersonas
konsultéjusas par sanemto zinojumu virzibu un atbilzu sniegsanu, privatpersonas — par zinojumu iesnieg3anu,
izvertésanu vai savu intereSu aizsardzibu, ja iesniegts trauksmes céléja zinojums. 2024. gada daudz zvanu bija
par seksualas aizskarsanas skandalu macibu iestadeés.

Trauksmes céléju kontaktpunkta konsultacijas pa talruni (s )

2021. gads 148 personas
2022. gads 123 personas
2023. gads 128 personas
2024. gads 81 persona

Trauksmes celSanas likuma 7. panta noteikts pienakums sniegt atgriezenisko saiti S$ados gadijumos:

Péc tam kad sanemts iesniegums, kas noforméts ka trauksmes céléja zinojums, instittcija nekavéjoties,
bet ne vélak ka septinu dienu laika nosita trauksmes cél&jam zinojuma sanemsanas apstiprinajumu,
ja vien trauksmes céléjs nav noradijis, ka Sadu apstipringjumu nevélas sanemt;

Péc tam kad sanemts iesniegums, kas noforméts ka trauksmes céléja zinojums, instittcija nekavéjoties,
bet ne velak ka septinu dienu laika izvérté zinojuma pirmskietamo atbilstibu Saja likuma noteiktajam
trauksmes celSanas pazimém, ka ari pienem Iémumu par iesnieguma atzisanu vai neatzisanu par
trauksmes céléja zinojumu. Par pienemto Iémumu institacija informé trauksmes céléju triju dienu laika
no lemuma pienemsSanas dienas, ja vien trauksmes céléjs nav noradijis, ka $adu lemumu nevélas sanemt;
Jasanemtaisiesniegums nav instittcijas kompetencg, ta septinu dienu laika no iesnieguma sanemsanas
dienas parsuta iesniegumu izskatiSanai péc piekritibas un informé par to trauksmes céléju;

Par trauksmes céléja zinojuma izskatisanas gaitu trauksmes céléju informé ne vélak ka divu ménesu
laika no dienas, kad iesniegums atzits par trauksmes céléja zinojumu;

Péc tam kad trauksmes céléja zinojuma izskatisana ir pabeigta, instittcija informé trauksmes céléju
par konstatétajiem faktiem un pienemto Iémumu vai veiktajam darbibam.


mailto:trauksme%40mk.gov.lv?subject=
https://trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi)

TRAUKSMES CELSANAS TIMEKLVIETNES ATTISTIBA

Valsts kancelejas izveidotaja vienotaja timeklvietné trauksmescelejs.lv ir publicéta informacija par trauksmes
celSanu un kompetentajam instittcijam, ka arT ir iespéja iesniegt trauksmes céléja zinojumu. Valsts kanceleja
uztur timeklvietni un atjauno tas saturu.

Timeklvietné iespéjams iesniegt trauksmes céléja zinojumu elektroniski, izmantojot valsts parvaldes
pakalpojumu portala Latvija.lv autentifikacijas moduli (nav nepiecieSams elektroniskais paraksts). Timeklvietné
trauksmescelejs.lv ik gadus pieaug sanemto iesniegumu skaits.

2024. gada Valsts kanceleja regulari aktualizéja timeklvietné pieejamo informaciju par kompetentajam
institacijam. No kompetentajam institdcijam sanemto informaciju Valsts kanceleja publicé sadala
https://trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi.

Minétaja timeklvietnes sadala vienkopus atrodama pamatinformacija par kompetentajam institacijam —

valsts parvaldes, valstspilsétu un novadu iestadém, ka ari valsts kapitalsabiedribam. Sikaka informacija
atrodama konkrétas iestades vai uznémuma timeklvietné. 2024. gada timek|vietni Valsts kanceleja papildinaja
ar informaciju par virkni valsts un pasvaldibu kapitalsabiedribam.

IEKSEJO TRAUKSMES CELSANAS SISTEMU DARBIBA

Trauksmes celSanas likuma noteikts pienakums veidot iekséjas trauksmes celSanas sistémas gan publiskaja,
gan privataja sektora. leks&ja trauksmes celSanas sistéma ir iespéja organizacijai laikus gt informaciju par
iespéjamo parkapumu un novérst to, veicinot darbinieku uzticésanos un uzlabojot darba vidi. Svariga ir ne

v ==

tikai formala iek3éjas trauksmes celSanas sistémas izveide, bet ari darbinieku informésana un iedrosinasana
to izmantot. Sanemot trauksmes céléja zinojumu iek3eja trauksmes cel5anas sistéma, ir svarigi to izskatit péc
batibas un sniegt atgriezenisko saiti atbilstosi Trauksmes celSanas likuma 7. pantam.

IZPRATNES VEICINASANA UN MACIBAS PAR TRAUKSMES CELSANU

Macibu praktikumi trauksmes celSanas jautajumos

2024. gada 8. un 15. novembri Valsts administracijas skola klatiené notika divi macibu praktikumi trauksmes
cel5anas jautajumos. Tie ietvéra gan teorétisko, gan praktisko dalu. Teorétiskaja dala tika apgati sadi jautajumi:

trauksmes celSanas pazimes;

trauksmes céléja zinojuma sanemsana, registracija, aprite;
trauksmes céléja identitates aizsardzibas nozime;
pseidonimizacijas mérkis, kartiba;

atbilde trauksmes céléjam;

trauksmes céléja zinojuma izskatisana péc batibas;
nelabvélgu seku veidi.

Praktiskaja nodarbiba tika risinats macibam pielagots gadijums par parkapumu publisko iepirkumu un
korupcijas joma, balstoties uz realiem notikumiem.

Praktikumus apguva Trauksmes celSanas likuma izpratné atbildigas personas un kontaktpersonas.?

2 Vairak informacijas:_https://www.vas.qgov.Iv/Iv/jaunums/macibu-praktikums-trauksmes-celsanas-jautajumos
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E-kursa "Trauksmes celSana" izstrade

2024. gada Valsts kanceleja, balstoties uz Irijas pieredzi, sagatavoja macibu konceptu.

Uz macibu koncepta pamata Valsts administracijas skola 2024. gada rudeni un ziema noritéja darbs pie
e-kursa "Trauksmes celana" 4 macibu modulu izstrades.

Macibu modulis Mérkauditorija
1. modulis: Trauksmes celSanas pamati Atbildigas personas, kontaktpersonas
(ievadkurss) Citi valsts parvaldes un pasvaldibu iestadés nodarbinatie

2. modulis: Trauksmes céléju zinojumu apstrade  Atbildigas personas, kontaktpersonas

(padzilinatais kurss, praktiskais kurss) Citi valsts parvaldes un pasvaldibu iestadés nodarbinatie
3. modulis: Trauksmes celSanas likuma Kompetentas institacijas

piemérosanas iekséja kartiba Citi interesenti

4. modulis: Trauksmes céléja zinojuma Ikviena persona, kas vélas sagatavot trauksmes céléja
iesnieg5ana un aizsardzibas garantijas zinojumu

E-macibas finansétas no
ES AtveseJosanas fonda

Avots: BDA péc Valsts administracijas skolas pasatijuma

Macibas bis pieejamas 2025. gada Valsts administracijas skola. Vairak informacijas: https://www.vas.gov.lv.
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TRAUKSMES CELEJU AIZSARDZIBA

Trauksmes céléju aizsardzibas mérkis ir nodrosinat, lai netiktu izpausta trauksmes céléja identitate un
trauksmes céléjam nerastos nelabvéligas sekas trauksmes celSanas dé|.

Katru gadu tiek fikséti gadijumi, kad trauksmes céléjiem rodas nelabvéligas sekas trauksmes celSanas dél.
Lidz Sim nav sanemta informacija par gadijumiem, kad sekas bitu radusas trauksmes céléja radiniekam vai
saistitajai personai.

Konsultacijas par tiesibu aizsardzibu

Saskana ar Trauksmes cel3anas likumu konsultacijas par savu tiesibu aizsardzibu ir viena no trauksmes céléja
aizsardzibas garantijam. Pienakumu sniegt konsultacijas par tiesibu aizsardzibu trauksmes célgjiem likums
nosaka divam iestadém:

Valsts kancelejas Trauksmes céléju kontaktpunktam;
Valsts darba inspekcijai.

2024. gada Valsts kancelejas Trauksmes céléju kontaktpunkts sniedza 2 atbildes un Valsts darba inspekcija -
3 konsultacijas par trauksmes céléja aizsardzibu, rodoties nelabvéligam sekam trauksmes celSanas dél.

Trauksmes cél&ji var sanemt konsultacijas ari pie tas kompetentas institiicijas kontaktpersonas, kura celta
trauksme.

Valsts nodrosinata juridiska palidziba trauksmes célgjiem

Tiesu administracija® 2024. gada sanémusi 2 juridiskas palidzibas pieprasijumus. Juridiska palidziba pieskirta
1 gadijuma. Juridiskas palidzibas pieprasijumi sanemti kops 2020. gada. Pieprasijumu skaits no gada uz gadu
ir mainigs, pérn tas ir sarucis.

Lieta, kura tika pieskirta valsts nodrosinata juridiska palidziba, Tiesu administracija sniedza juridiskas konsultacijas
darba tiesibu jautajuma (2 h). Mérkis bija noskaidrot prasibas priekSmetu attieciba uz trauksmes cél&jam
raditajam sekam un to novérsanu. Sniedzot juridisko palidzibu, tika konstatéts, ka spriedums civillieta ir stajies
spéka un nav parsidzams. Lidz ar to Sis lietas ietvaros izskatitie jautajumi vairs nav parskatami, turklat ir

iestajies Darba likuma noteiktais noilguma termins prasibas cel5anai darba tiesiskajos jautajumos. Personai

tika izskaidrots, ka attieciba uz advokata izdevumiem ir tiesibas celt atseviSku prasibu, ka arf ieteikts vispirms
meéginat atrisinat 5o jautajumu arpustiesas kartiba, iesniedzot iesniegumu par advokata izdevumu atlidzinasanu.
Sanemot negativu spriedumu, personai bls iesp&jams versties tiesa ar prasibas pieteikumu. Tapat tika noradits,
ka personai varétu bat iespéja celt prasibu par goda un cienas aizskarsanu, tacu, lai btu pamats vérsties tiesa, ir
jaiegust pieradijumi, kas apliecina minétos apstaklus. Turpmaku juridisko palidzibu lieta persona neltdza.

Savukart otrs pieprasijums bija saistits ar trauksmes céléja vélmi tiesas cela atsaukt godu un cienu aizskarosas
zinas. Saskana ar Valsts nodro3inatas juridiskas palidzibas likuma 6. panta 10. punktu juridisko palidzibu
atsaka, ja ta attiecas uz prasibu par goda un cienas aizskarsanu. Lidz ar to administracija atteica pieskirt
juridisko palidzibu.

3 Ar 2024. gadu Juridiskas palidzibas administracijas funkcijas parnéma Tiesu administracija.
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Juridiskas palidzibas veidi:

* juridiskas konsultacijas,
» procesualo dokumentu sagatavosana,
* juridiskas palidzibas sniegSana tiesa.

Kops ir stajies speka Trauksmes celSanas likums, sanemti 26 pieprasijumi péc juridiskas palidzibas.
18 gadijumos juridiska palidziba trauksmes célgjiem tika pieskirta.

Valsts nodrosinata juridiska palidziba trauksmes célgjiem
2020.-2024. gads (s i)

2020. gads

—
w
=

I
2021. gads 9
.k
I :
2022. gads 2
]
I
2023. gads 3
I :
L
2024. gads 1
K
0 2 4 6 8 10 12
@ Sanemtie pieprasijumi Pieskirta juridiska palidzba M Atteikta juridiska palidziba Avots: Tiesu administracija
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2024. GADA TIESVEDIBAS, KURAS PIEMINETS TRAUKSMES
CELSANAS LIKUMS

Saskana ar Tiesu administracijas informaciju par tiesu noléemumiem, kuros ir atsauce uz Trauksmes celSanas
likumu, ka ari minétas trauksmes céléjam raditas nelabvéligas sekas trauksmes cel5anas dél, secinams, ka
2024. gada samazinajies to tiesvedibu skaits, kuras pieminéts Trauksmes celanas likums. 2024. gada tika
pienemti 8 nolémumi 5 lietas (2023. gada bija 26 nolémumi 17 lietas 15 tiesvedibas procesos).

Tris lietas no piecam bija administrativas lietas. To izskatiS5ana uzsakta 2023. gada, divas no tam pabeigtas
2024. gada. Mineéto lietu izklasts: Pieteicéjs atteicas uzradrt vilciena konduktoram derigu brauksanas bileti.
Vienlaikus, pieteicéja ieskata, vins ir vairakkart vérsies atbildigajas institacijas, vérsot uzmanibu uz Latvijai
naidigu personu likumparkapumiem tiesibsargajosas iestadés, tostarp atbilstosi Trauksmes celSanas likumam,
ka ari pieteicéja ieskata vinam ka trauksmes célajam tika raditas nelabvéligas sekas un pret vinu tika veikti
naida noziegumi. Pieteicéjs 2023. gada kopuma bija iesniedzis 6 pieteikumus, kuru pamata ir minétie faktiskie
apstakli. Izvertejot nolemumus, secinams, ka tie nav saistiti ar trauksmes celSanu, ari tiesa vairakos
spriedumos noradija, ka "no lieta eso3ajiem dokumentiem nav konstatéjams, ka kads pieteicéja iesniegums
no minéto iestazu puses batu atzits par trauksmes célgja zinojumu" un "nav konstatéjams, ka pieteikums
batu saistits ar trauksmes celSanas dé| raditu nelabvéligu seku novérsanu. Tapat nav konstatéjams, ka

par trauksmes céléja zinojumu batu atzits kads no pieteicéja iesniegumiem dazadam valsts institdcijam".
Tadejadi secinams, ka minétajas lietas Trauksmes cel$anas likums un trauksmes céléja statuss pieminéts
nepamatoti.

Viena lieta, kura tika nolemts uzskatit pieteikumu par neiesniegtu un atdot iesniedzéjam, jo nebija novérsti
visi noradttie trakumi, bija iesniegts prasibas pieteikums pret akciju sabiedribu par nelabveligu seku
novérsanu trauksmes céléjam. Prasibas pieteikuma tika lugts atzit par prettiesisku atbildétaja ricibu,
partraucot prasitaja pilnvarojuma ligumu par valdes locekla pienakumu izpildi akciju sabiedriba; noteikt
atbildétajam pienakumu novérst prasitajam raditas nelabveéligas sekas, atjaunojot vinu akciju sabiedribas
valdes locekla amata un izmaksajot negato atlidzibu, kada ir piekritiga atbildétaja valdes loceklim par
prasitajam radito nelabveligo seku laika periodu saskana ar attiecigiem atbildétaja padomes lemumiem, kas
tiks precizéti lietas izskatisana laika.

Savukart civillieta tika iesniegta prasiba pret pasvaldibu, kura, pamatojoties uz Darba likuma 9. pantu,
122. panta pirmo dalu, 124. pantu un 126. pantu un Trauksmes cel3anas likuma 10. panta pirmas dalas 2., 5.
un 7. punktu, 13. panta pirmas dalas 2. un 3. punktu, tika ltgts:

atzit darba devéja uzteikumu par prettiesisku un spéka neesosu;

uzlikt par pienakumu atbildétajam izmaksat prasitajam vidéjo izpelnu par visu darba piespiedu kavéjuma
laiku, ka arT atlidzinat personisko kaitéjumu 10 000 euro apméra, kas prasitajam nodarits ar atbildétaja
prettiesisko ricibu.

Rigas pilsétas tiesa noléma prasibu apmierinat. Spriedums tika parsudzéts, un lietu turpinas skatit 2025. gada.
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ADMINISTRATIVA ATBILDIBA TRAUKSMES CELSANAS JOMA

Trauksmes celSanas likuma noteikta administrativa atbildiba trauksmes celSanas joma:

* 17. pants: Par nelabvéligu seku radisanu trauksmes céléjam, vina radiniekam
vai saistitajai personai (pieméro pamata Valsts darba inspekcija un atseviskos
gadijumos - Valsts policija);

» 18. pants: Par apzinatu nepatiesu zinu sniegsanu, izmantojot trauksmes
celsanas mehanismu vai sniedzot informaciju publiski (pieméro Valsts policija);

* 19. pants: Par trauksmes cel$anas traucésanu vai méginajumu traucét
(pieméro Valsts policija).

Valsts darba inspekcija 2024. gada nebija uzsakts neviens administrativa parkapuma process par iespéjamu
nelabveéligu seku radisanu trauksmes céléjam, vina radiniekam vai saistitajai personai.

Tapat 2024. gada ari Valsts policija nebija uzsakts neviens administrativa parkapuma process par Trauksmes
celanas likuma parkapumiem.

Turpinas iepriekSéjo gadu tendence, proti, 2024. gada statistika rada, ka administrativa atbildiba
trauksmes celSanas joma praktiski netiek izmantota. Tai pasa laika ir zinami gadijumi, kad nelabvéligas

sekas ir radrtas un potenciali par nelabvéligu seku radisanu trauksmes céléjam atbildiba varétu tikt piemeérota.

Si tema sikak analizéta Trauksmes cel$anas likuma "ex-post" izvértéjuma‘.

BIEDRIBU UN NODIBINAJUMU ATBALSTS

2024. gada biedriba "Sabiedriba par atklatibu — Delna" uzsaka projekta "Latvijas Trauksmes celSanas likuma
izvertéjums" istenoSanu Eiropas Komisijas programmas "Pilsoni, vienlidziba, tiesibas un vértibas" ietvaros.

Projekta norises laiks: No 01.03.2024. lidz 28.02.2026.

Projekta mérkis: Veicinat efektivu un atbilstoSu Trauksmes cel3anas likuma darbibu Latvija, vienlaikus
veicinot savstarpéju pieredzes apmainu Eiropas valstu vida. ledzivotaju vélmi un spéju izmantot trauksmes
celSanas mehanismu var panakt, ievieSot spécigu un vienotu trauksmes celSanas sistému visas valsts
parvaldes iestadés, privataja sektora, ka ari informéjot un izglttojot sabiedribu par $a mehanisma darbibu un
ieguvumiem. Projekta galvenas mérkauditorijas ir valsts iestades, privatais sektors, plasaka sabiedriba.

4 Skatit sadalu "Aizsardziba, ja raditas nelabveligas sekas", https://www.mk.qov.lv/lv/media/21975/download?attachment
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TRAUKSMES CELSANAS LIKUMA "EX-POST" IZVERTEJUMA IZSTRADE

2024. gada tika izstradats Trauksmes cel$anas likuma 1stenosanas "ex-post" izvertéjums.

letekmes pécparbaude jeb "ex-post" izvértéjums aptver 2018. gada un 2022. gada pienemto Trauksmes
celSanas likumu. Izvertéjums veikts par laikposmu no 2019. gada 1. maija lidz 2024. gada 1. aprilim un faktiski
turpinajas visu 2024. gadu.

Izvertéjumu gatavoja Valsts kanceleja (Trauksmes céléju kontaktpunkts). Valsts kanceleja 2024. gada 2. maija
notika apspriede ar kontaktpersonam. Piedalijas 50 dalibnieki. Apspriedé tika izceltas 5adas témas:

lekS&jas trauksmes celSanas sistémas efektiva darbiba (tika prezentéts veiksmigs Valsts ienémumu
dienesta piemers);

Sadarbiba ar Trauksmes céléju kontaktpunktu un ta nakotnes loma;

Izaicingjumi trauksmes céléju zinojumu izskatisana;

Kriminalatbildiba par informacijas (datu) izpausanu;

Papildu aizsardzibas lidzekli.

Sagatavotais izvértéjums aptver sadas témas:

Trauksmes cel5anas likuma mérki;

Kompetento institaciju loma un aktivakas kompetentas institdcijas;
Trauksmes céléju kontaktpunkta ka koordinéjosas iestades darbs;
lespéjas atbildigas institdcijas stiprinasanai;

Trauksmes céléja zinojumu iesnieg3ana un izskatisana;

Pienaciga trauksmes céléju aizsardziba, tostarp identitates aizsardziba, administrativas atbildibas
piemeérosana, valsts nodrosinata juridiska palidziba;

lespéjas aizsardzibas garantiju pilnveidei, tostarp finansialas atlidzibas pieskirsana trauksmes céléjam;
Apmacibas un izpratnes veicinasana;

Trauksmes celSanas likuma izpildei nepiecieSamais finanséjums un cilvékresursi.

lzvertéjuma ietverti gan secinajumi péc piecu gadu darba, gan ieteikumi turpmakai ricibai.

lzvértéjuma secinats, ka turpmak Trauksmes céléju kontaktpunkta funkcijas visefektivak varétu pildit
Korupcijas novérsanas un apkarosanas birojs un ka Trauksmes céléju kontaktpunkta funkcijas ir japaplasina.

lzvertéjums (informativais zinojums) tika iesniegts izskatisanai Ministru kabineta un apstiprinats Ministru
kabineta 2025. gada 21. janvara sedé>.

5 Pieejams Seit.
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SADARBIBA EIROPAS SAVIENIBAS IETVAROS

2024. gada Eiropas Savieniba turpinajas darbs Direktivas 2019/1937 konteksta, gan nodrosinot tas
transponésanu Eiropas Savienibas dalibvalstis, gan pievérsot lielaku uzmanibu kopéjas izpratnes stiprinasanai
par direktivas prasibam un centieniem to vislabak un vienveidigi piemérot praksé.

Valsts kancelejas parstavji 2024. gada 20. novembri Briselé piedalijas Eiropas Komisijas Direktivas 2019/1937
ekspertu grupas® desmitaja sanaksmé. Vislielaka uzmaniba tika pievérsta trim témam:

Nesenas izmainas saistiba ar Direktivas 2019/1937 materialo tvérumu;
Ikgadéja statistikas apkoposana;
Eiropas Komisijas darbs, vértéjot Direktivas 2019/1937 parnemsanu.

2024. gada 3. jalija Eiropas Komisija pienéma zinojumu par Direktivas 2019/1937 parnemsanu. Zinojums
pieejams Seit.

2025. gada notiks divpuséjas sarunas ar dalibvalstim. Eiropas Komisija stradas pie izvertéjuma. Tas tiks
publicéts 2026. gada.

Eiropas Komisijai katru gadu sniedzamas statistikas ietvars (Direktivas 2019/1937 27. pants):

Kompetento iestazu sanemto trauksmes céléju zinojumu skaits;
Trauksmes célé&ju zinojumu rezultata uzsakto izmekléSanu un tiesvedibu skaits, to iznakums;

Nodarita finanSu kaitéjuma, ja tads konstatéts, novertéjums un summas, kas atgitas pécizmeklésanas
un tiesvedibas par zinotajiem parkapumiem.

2024. gada 17.-19. aprili notika Eiropas Savienibas trauksmes celSanas iestazu tikla "Network of European
Integrity and Whistleblowers Authorities (NEIWA)" Generalas asamblejas sanaksme Valensija, Spanija.
Pasakumus organizéja Valensijas Krapsanas un korupcijas apkarosanas birojs. Piedalijas 33 par trauksmes
celanu atbildigas institcijas no 24 Eiropas Savienibas dalibvalstim un Eiropas Komisijas parstaviji.

Trauksmes cel3anas iestazu tikla
"Network of European Integrity and
Whistleblowing Authorities" jeb NEIWA
2024. gada 19. aprila sanaksmeé
pienemta Valensijas deklaracija:

NEIWA 9% Declaration of Valencia

6 Eiropas Komisijas ekspertu grupa par Direktivas (ES) 2019/1937 parpemsanu.
Plasaka informacija: https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-groups/consult?lang=en&grouplD=3709
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https://commission.europa.eu/document/download/7cc63350-88c9-4c0b-a46e-04fc11e673e7_en?filename=COM_2024_269_1_EN_ACT_part1_v6.pdf
https://www.antifraucv.es/wp-content/uploads/2024/04/NEIWA_9th__Declaration-of-Valencia.pdf
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-groups/consult?lang=en&groupID=3709

2024. gada nozimigs darbs bija Trauksmes cel3anas likuma isteno3anas "ex-post" izvértéjuma izstrade.
Vispusigi analizéta likuma mérka sasniegsana un piemérosana, izvértéjot institucionalo risinajumu un
trauksmes céléju aizsardzibu.

Trauksmes céléju aktivitate 2024. gada ir augusi. Kopuma sanemti 409 iesniegumi.
Visbiezak iesniegumi adreséti KNAB, Valsts policijai, Valsts darba inspekcijai, Valsts ienémumu
dienestam un 2024. gada liels iesniegumu skaits — Valsts kontrolei.

2024. gada vienotaja trauksmes celSanas timeklvietné www.trauksmescelejs.lv elektroniski iesniegti
74 trauksmes céléju zinojumi. Tas ir lielakais skaits viena gada kops timeklvietnes izveidosanas.

2024. gada par trauksmes céléja zinojumiem tika atzits 121 iesniegums. Tadéjadi, salidzinot ar
2023. gadu, kad par trauksmes céléju zinojumiem tika atziti 111 iesniegumi, par 9 % pieaudzis to
iesniegumu skaits, kas atziti par trauksmes céléju zinojumiem.

Tiesu administracijas informacija liecina, ka 2024. gada samazinajies tiesvedibu skaits, kuras pieminéts
Trauksmes cel3anas likums. 2024. gada tika pienemti 8 nolémumi 5 lietas
(2023. gada - 26 nolemumi 17 lietas 15 tiesvedibas procesos).

2024. gada ir pieaugusi kapacitate darbam ar trauksmes céléjiem. Kompetentas institlcijas strada
arvien mérktiecigak, pieaugot vairakiem raditajiem, kas skar trauksmes céléju zinojumu izskatisanas
iznakumu

Tostarp 2024. gada péc trauksmes céléju zinojumu izskatianas pieaudzis to gadijumu skaits, kad
piemeérota atbildiba un konstatéts tiesibu normu parkapums.

2024. gada pieaudzis to gadijumu skaits, kad péc trauksmes céléja zinojuma izskatisanas sniegti
ieteikumi un veikti uzlabojumi, stiprinot trauksmes celSanas preventivo lomu.

2024. gada visvairak trauksmes céléju zinojumu sanemts par parkapumiem publiskaja sektora - par
amatpersonu prettiesisku ricibu, par ricibu ar publiskajiem resursiem, par publiskajiem iepirkumiem.

Netiek izmantota iespéja piemérot administrativo atbildibu par parkapumiem trauksmes celSanas
joma, pieméram, par nelabvéligu seku radisanu trauksmes céléjam.

Stiprinot kapacitati stradat ar trauksmes céléjiem un trauksmes céléju zinojumiem, 2024. gada
organizéti macibu praktikumi un sagatavots e-kurss "Trauksmes celSana".

Nakotné batiski rast resursus plasakam aktivitatém izpratnes veicinasanai par trauksmes celSanu,
tostarp svarigi veikt Zurnalistu, tiesneSu un darba devéju izglitoSanu.
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